VLAAMS
ELIBELANG

Jabbeke 16 april 2020

Aan de Voorzitter BSCD Jabbeke Dhr. Paul Storme

Aan het college van burgemeester en schepenen Jabbeke
Aan de Adjunct-Directeur Mevr. Katrien Vandewalle

Aan de Algemeen Directeur Dhr. Gabriel Acke

Betreft: Schriftelijke vraag - Overstap energieleverancier - Switch-campagne -Gemeente
Jabbeke

Geachte, Voorzitter

De Switch-campagne kadert binnen het energieconsulentenproject van KOMOSIE (sinds 2019
actief onder de naam HERW!N) en liep van 18 tot 22 november 2019. Energiesnoeiers stelden
zich ter beschikking bij gemeente en/of OCMW om bezoekers te adviseren en te begeleiden bij
de overstap van energieleverancier.

Tijdens deze campagne bemannen Energiesnoeiers loketten bij sociale organisaties, waar ze
voor bezoekers en klanten uit de kwetsbare doelgroep de leveranciersvergelijking en de
leverancierswissel uitvoeren. Energiesnoeiers zoeken met andere woorden de doelgroep op om
hen te adviseren m.b.t. hun energiefactuur. Sociale organisaties konden zich zoals steeds online
inschrijven om tijdens de week van 18 tot 22 november ter plaatse een Switchloket te laten
doorgaan.

Vragen:

e Heeft de gemeente/OCMW Jabbeke deelgenomen aan zulke campagnes voor de jaren
2017, 2018 en 20197

e Zo ja, hoeveel bezoekers deden deze stand aan? Graag opgesplitst voor de jaren
2017,2018 en 2019.

e Hoeveel bezoekers veranderden van energieleverancier naar aanleiding van deze
Switchcampagnes? Graag opgesplitst voor de jaren 2017, 2018 en 2019.

e Zo niet, worden er door de Energiesnoeiers wekelijkse of maandelijkse zitdagen bij
OCMW Jabbeke of in gemeentehuis georganiseerd?

Met vriendelijke groet,

Reinhart Madoc
Gemeenteraadslid



