Geacht raadslid
Hieronder vindt u de gevraagde aanvullende informatie.
Het gemiddelde boetebedrag tussen 2020 en 2025 bedraagt 135 euro.

Wat het inningspercentage betreft, is het momenteel niet mogelijk om het inningsbedrag
rechtstreeks uit de toepassing te halen. Er kan wel een overzicht worden gegeven van de status van
de betalingen in de GAS-dossiers die tot een boete hebben geleid. Voor 2025 zijn de betalingen
bovendien nog lopende.

Status 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Betaald | 1218 1605 928 1788 2839 850

Gedeeltelijk betaald | 1 3 9 35 202 75

Geen betaling | 5 17 37 193 786 1912

Nog te verwerken boetes 6 664 670

Niet inbaar | 153 219 149 153 127 21

Wat de kost voor het opruimen van sluikstort betreft, beschikken we pas voor de laatste twee jaren
over detailcijfers volgens het huidige rekenmodel.

Jaar 2023 2024

Personeelskosten | € 8.277.654,33 € 9.326.438,58

Materiaalkosten | € 758.866,90 € 712.598,45

Afvalverwerking | € 454.206,00 €1.707.938,66

Totale kostprijs | € 9.490.727,23 € 11.746.975,69




Wat de inzet van cameratechnologie betreft, kunnen enkel cijfers vanaf 2023 worden weergegeven.

Jaar Aantal van PV - Aantal vaststellingen met %
Dossier cameratechnologie (MVP) cameravaststellingen
2023 | 16447 1479 9%
2024 | 22485 3493 16%
2025 | 22682 4012 18%

De gemiddelde boetegraad voor 2023 en 2024 bedraagt 72%. Voor 2025 kunnen we de gemiddelde
boetegraad nog niet meegeven omdat nog niet alle dossiers werden beslist.

Wat de kost per jaar voor aankoop, onderhoud en verwerking van camerabeelden betreft: vaste
camera’s worden gedeeld met politie en de kosten voor onderhoud en dergelijke worden afgerekend
op het camerabudget. Voor de specifieke mobiele camera-inzet voor sluikstort gaat het om volgende
ramingen:

e MSP-camera’s: circa 120.000 euro per jaar, inclusief plaatsingen, batterijwissels,
streamingkost en onderhoud;

e Al-camera’s: circa 525.000 euro per jaar, inclusief plaatsingen, batterijwissels, streamingkost
en onderhoud;

e inworpcontrolecamera’s: circa 20.000 euro per jaar, inclusief plaatsing en verwijderen.
Wat de meldingskanalen betreft, vindt u hieronder het overzicht:

Kanaal 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Aangesproken door klant | 24 23 31 41 48 84

Applicaties stad Antwerpen | 61.458 66.698 75.897 78.509 88.008 84.531

Brief | 10 2 4 1 3 9

Email | 408 253 309 263 279 349

Facebook | 11 10 15 4 6

Telefoon | 1.416  1.448 1.459 1.373 1.829 1.802

Twitter | 25 25 20 3 7

Fax | 16

Loket | 2




Wat de afhandelingstijd tussen melding en opruiming betreft, monitort Stadsreiniging de
doorlooptijd als volgt:

Jaar % ophaling binnen een dag % ophaling binnen twee dagen

2020 | 92% 98%
2021 | 93% 98%
2022 | 94% 99%
2023 | 95% 98%
2024 | 94% 97%
2025 | 88% 96%
2026 | 91% 96%

In het MJP 2026-2031 is jaarlijks 100.000 euro voorzien voor een sensibiliserende stadsbrede
campagne rond sluikstort. Daarnaast zijn er ook jaarlijks verschillende kleinere
communicatieprojecten die als doelstelling hebben sluikstort te verminderen, zoals mini-
recyclagepunten en peukenacties. Jaarlijks wordt beslist hoeveel budget hiervoor wordt voorzien. In
2026 gaat dit over 21.000 euro.

Na de ‘Proper’-campagne wordt telkens een campagnemeting uitgevoerd. Bij de vraag wat mensen
hadden gedaan na het zien van de campagne blijkt dat:

e 20 tot 28% aangeeft meer respect uit te spreken voor het stadspersoneel dat de stad proper
houdt;

e ongeveer 60% van de respondenten geen gedragsverandering toont;

e 5 tot 7% aangeeft niets meer op straat te gooien terwijl men dat vroeger wel deed;

e 5 tot 9% aangeeft afval terug mee naar huis te nemen als de vuilbak of glasbak vol zit, terwijl
men dat vroeger niet deed.

Hopende u hiermee van dienst te zijn,

Met vriendelijke groeten

Ken Casier

Schepen bevoegd voor Publiek Domein, Groen, Stadsreiniging, Afval, Innovatie, Digitalisering,
Loketten en Districtswerking



